


Kim jesteśmy?

➢ Specjalizujemy się w zdrowym i smacznym Cateringiem dla dzieci 

➢ Istniejemy na rynku od ponad 16 lat, przez ten czas zdobyliśmy cenne 
doświadczenie oraz uznanie w oczach rodziców 

➢ Nasz Catering bazuje tylko na świeżych wysokojakościowych 
produktach 

➢ Współpracujemy z wykwalifikowaną kadrą kucharzy oraz dietetyków 

➢ Posiadamy nowoczesną kuchnie, wyposażoną w piece konwekcyjno-
parowe



Co oferujmy?

➢ Oferujemy całodzienne wyżywienie składające się z 5 posiłków 

➢ Przygotowujemy menu: 
o menu podstawowe 

o menu wegetariańskie 

o menu bezmleczne 

o menu bezglutenowe  

o menu Extra Kids (drugie dania szczególnie lubiane przez dzieci



➢ W razie potrzeby przygotowujemy też diety niestandardowe, z wykluczeniem do 
maksymalnie 4 składników z menu podstawowego 

➢ Menu żłobkowe dostosowane jest do potrzeb dzieci w wieku 1-3lat, zawiera dodatkowe 
zupy mleczne, pieczywo pszenno-żytnie, surówki łatwe do rozdrobnienia lub warzywa 
gotowane jako dodatek do drugich dań oraz mięsa duszone 

➢ Nasze menu wolne jest od potraw smażonych na oleju, ponieważ posiadamy piec 
konwekcyjno-parowy do obróbki termicznej, co pozwala nam na przygotowywanie 
posiłków bez dodatku tłuszczu 

➢ Produkty stosowane do przyrządzania posiłków z menu podstawowego pochodzą z 
ogólnodostępnych hurtowni spożywczych i są to produkty wysokiej jakości znanych na 
rynku marek spożywczych 

➢ Śniadania dostarczamy w formie produktów, z których w placówce przygotowywane są 
posiłki lub w formie gotowych kanapek



➢ Posiłki dostarczane są w termosach termoizolacyjnych i bemarach wykonanych ze stali 
nierdzewnej lub są pakowane osobno w pojemnikach jednorazowych, następnie 
pakowane do atestowanych termosów 

➢ Dostarczamy posiłki na terenie całego Krakowa na wskazaną przez Państwa godzinę, 
własnym przystosowanym do tego celu transportem, zawsze ciepłe, ponieważ 
posiadamy dwie kuchnie w północnej i południowej części Krakowa 

➢ Oferujemy również możliwość mycia naczyń, w przypadku gdy placówka nie posiada 
takich możliwości, wówczas cena menu wzrasta o 1zł 

➢ Zamawianie posiłków odbywa się drogą sms-ową, lub za pośrednictwem platformy 
zamowposilek.pl  

➢ Termosy i bemary po posiłkach odbierane są tego samego dnia z placówki po uprzednim 
ustaleniu godzinny z kierowcą 

➢ Odbieramy resztki z placówek



➢ Menu dostarczamy w formie papierowej na początku danego tygodnia, natomiast w 
formie mailowej z tygodniowym wyprzedzeniem 

➢ Pozostajemy w stałym kontakcie mailowym i telefonicznym z placówką



Aplikacja zamowposilek.pl

➢ Aby zacząć zamawianie posiłków, w pierwszym kroku należy założyć konto 
Klienta na platformie 

➢ W okno strony www. Należy wpisać : aplikacja.zamowposilek.pl 

➢ Po wpisaniu adresu w pole, pojawi się okno do logowania oraz utworzenia 
konta



➢ W celu utworzenia konta, należy kliknąć „zarejestruj się”



➢ Następnie należy wypełnić formularz, podając województwo, miasto oraz 
placówkę do której uczęszcza dziecko 



➢ W następnym kroku, wprowadź dane wymagane w formularzu 

➢ WAŻNE!! Należy podać swój prawdziwy numer telefonu- jest on niezbędny do 
zarejestrowania konta



➢ W momencie uzupełnienia wszystkich danych – kliknij „Wyślij kod sms” 

➢ Po otrzymaniu kodu z wiadomości sms – kliknij „zarejestruj się” 

➢ Następie zaloguj się na pocztę e-mail przypisaną do konta i potwierdź 
zarejestrowanie użytkownika klikając w podany link



➢ Aby wejść na konto, należy wrócić do panelu logowania i wpisać login oraz 
hasło utworzone w pierwszych krokach rejestracji 

➢ Następnie kliknij „zaloguj się” 



➢ Po wpisaniu loginu i hasła zostajemy zalogowani na konto użytkownika



➢ Aby swobodne korzystać z aplikacji i zamawiać posiłki należy dokonać 
przedpłaty. 

➢ W celu zasilenia konta użytkownika, należy wejść w zakładkę „Rozliczenia” 

➢ KROK 1 – Należy podać kwotę jaką chcemy przelać na aplikacje. 

➢ Po wpisaniu kwoty, zostajemy przekierowani na stronę banku.



➢ Wpłata środków na aplikacje przelewem tradycyjnym wiąże się z 
oczekiwaniem na zaksięgowanie środków na aplikacji do 3 dni roboczych.  

➢ Zachęcamy wpłatę środków metodą blik, gdyż środki są księgowane 
automatycznie na aplikacji.  

➢ W momencie zaksięgowania środków, możemy zacząć zamawiać posiłki



Zamawianie Posiłków
➢ Aby zamówić posiłek, należy wejść w zakładkę „zamów posiłek”



➢ Po kliknięciu w „zamów posiłek” rozwinie się lista z wyborami  

➢ Aby zamówić posiłek na 1 dzień, należy kliknąć w „pojedyncze zamówienia”, 
wówczas otworzy się lista z pojedynczymi dniami



➢ Zamówienia możemy złożyć na klika dni, a nawet cały miesiąc. 

➢ W calu zamówienia posiłku na dłuższy okres, należy kliknąć w „kalendarz 
zamówień”



➢ Klikając w „kalendarz zamówień” – wyświetli się kalendarz zamówień, w 
którym możemy wybrać pasujące nam dni. 

➢ Aby zamówić posiłek w zakładce „kalendarz zamówień”, należy wybrać dzień 
oraz kliknąć w zielony napis „wybierz i zamów”



➢ Po kliknięciu „wybierz i zamów” pojawi się okno z menu



Anulowanie posiłków
➢ Aby anulować posiłek, należy wejść w dzień zamówienia oraz kliknąć ”anuluj”



! Anulować posiłek można do godziny 19tej dnia poprzedniego, w przypadku 
placówek przedszkolnych, natomiast w placówkach szkolnych można odmówić 
posiłek do godz 7 rano 

! WAŻNE- należy pamiętać, aby co roku aktualizować dane, w tym informacje, 
do której klasy uczęszcza dziecko – te dane nie aktualizują się same!



DZIĘKUJEMY!

Dziękujemy za powierzone nam zaufanie. Będziemy nadal dbać o małe brzuszki, 
zapewniając dzieciom zdrowy , smaczny i wysokoenergetyczny posiłek, niezbędny 
do prawidłowego funkcjonowania młodego organizmu w ciągu dnia.


