
 

REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO ŻŁOBKA „MIĘDZYNARODOWA AKADEMIA MALUCHA DAISY” 

ul. Grzegórzecka 102/9, 31-559 Kraków 

I. Informacje podstawowe

1. Niepubliczny żłobek “Międzynarodowa Akademia Malucha Daisy”- sprawuje funkcję 
opiekuńczą nad dziećmi w wieku od 1 do 3 roku życia, polskimi oraz międzynarodowymi.

2. Żłobek nadaje pierwszeństwo w zapisach dzieciom z rodzin wielodzietnych (dziecko musi 
posiadać przynajmniej jedno rodzeństwo) oraz dzieciom z orzeczeniem o 
niepełnosprawności, żłobek przewiduje przyjmowanie dzieci „na zastępstwo”.

3. Niepubliczny żłobek “Międzynarodowa Akademia Malucha Daisy”- jest czynny w 
godzinach od 7.30 do 17:30 od poniedziałku do piątku, przez cały rok kalendarzowy, z 
wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz Wigilii Bożego Narodzenia czyli dnia 
24 grudnia, 2 Maja, 31  października, 16, 14 sierpnia (jeżeli daty te przypadają na dzień 
roboczy).  Dnia 31 grudnia żłobek czynny jest do godziny 13:00.

4. Niepubliczny żłobek “Międzynarodowa Akademia Malucha Daisy”- zobowiązuje się do 
szczególnej dbałości o prawidłowy rozwój i bezpieczeństwo powierzonych dzieci, 
wspierania indywidualnych zdolności i umiejętności w przyjaznym i inspirującym 
środowisku. 

5. Usługi świadczone przez niepubliczny żłobek “Międzynarodowa Akademia Malucha 
Daisy”-  są odpłatne. Aktualne opłaty za czesne podane są na stronie internetowej 
Akademii www.mamdaisy.pl

6. Dziecko może przebywać w żłobku maksymalnie do 10 godzin dziennie. W wyjątkowych 
sytuacjach pobyt dziecka w żłobku może zostać przedłużony za dodatkową opłatą 
określoną w umowie zawartej z rodzicami. 

II. Bezpieczeństwo Dzieci

1. Do odebrania Dziecka ze żłobka upoważnieni są Rodzice lub Osoby będące prawnymi 
przedstawicielami Dziecka (nazywani dalej Rodzicami) oraz Opiekunowie wskazani przez 
Rodziców pisemnie. 

2. Nie ma możliwości telefonicznego wskazania Opiekuna odbierającego Dziecko. 

3. Osobom w stanie nietrzeźwym lub pod wpływem narkotyków Dzieci nie będą wydawane. 

4. Rodzice zobowiązani są przyprowadzać do żłobka zdrowe Dziecko. Dziecko chore lub 
podejrzane o chorobę nie zostanie przyjęte. Żłobek na prawo rządać przedłożenia 
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zaświadczenia, iż dziecko jest zdrowe, w razie wątpliwości dotyczących jego stanu 
zdrowia. 

5. Żłobek zobowiązuje się dołożyć wszelkich starań, aby zapewnić Dziecku bezpieczeństwo 
w czasie sprawowanej opieki. 

6. Ważne sprawy dotyczące Dzieci będą przekazywane bezpośrednio Rodzicom z 
poszanowaniem prawa do prywatności. 

7. W razie wypadku lub nagłej choroby dziecka zostanie mu udzielona pierwsza pomoc. 
Żłobek niezwłocznie poinformuje o wypadku lub wszelkich problemach zdrowotnych 
dziecka Rodziców lub Opiekunów na numer telefonu wskazany jako kontaktowy w 
Formularzu Zgłoszeniowym Dziecka. 
 
W przypadku wystąpienia takiej sytuacji żłobek nie ponosi odpowiedzialności za 
niemożność nawiązania kontaktu z Rodzicami lub Opiekunami z przyczyn leżących po 
stronie Rodziców lub Opiekunów.

8. Instytucje Państwowe, dbając o bezpieczeństwo zdrowotne dzieci, rodziców oraz 
pracowników, na przykład w sytuacji zagrożenia chorobami zakaźnymi lub w innych 
sytuacjach zagrażających zdrowiu i bezpieczeństwu dzieci, mogą zarządzić czasowe 
zamknięcie żłobka. Zamknięcie żłobka spowodowane przyczynami wymienionymi powyżej 
nie zwalnia rodziców lub opiekunów dziecka z obowiązków wynikających z podpisanej z 
placówką umowy o opiekę.

III. Organizacja dnia

1. Rodzice oddając dziecko pod opiekę żłobka zobowiązani są dostarczyć wyprawkę. 

2. Organizację zajęć i rytmu dnia dla dzieci określa umowa oraz plan dnia przedstawiony na 
stornie internetowej żłobka (www.mamdaisy.pl) . Szczegóły planu dostosowywane są do 
indywidualnych potrzeb i możliwości dzieci.

3. Wyżywienie: wyżywienie dostarczane jest do żłobka przez firmę cateringową, ceny 
wyżywienia podane są na stronie internetowej www.mamdaisy.pl oraz w umowie zawartej 
z rodzicem. Osoby, których dzieci nie korzystają z wyżywienia dostarczanego przez firmę 
cateringową zobowiązane są przynosić posiłki w opakowaniach zamkniętych 
hermetycznie z aktualną data przydatności do spożycia. Posiłki w takich pojemnikach 
podawane są bezpośrednio po ich otwarciu.

4. Szczegóły dotyczące posiłków zostaną omówione z Rodzicami, aby uwzględnić 
indywidualne potrzeby Dzieci (np. alergie).

IV. Dodatkowe zajęcia

1. W ramach ponoszonej opłaty, niepubliczny żłobek “Międzynarodowa Akademia Malucha 
Daisy”-  oferuje zajęcia dostosowane do możliwości wiekowych dzieci, w tym: 

- Zajęcia językowe (język angielski) z programu “Międzynarodowej Akademii Malucha 
Daisy”

- Zajęcia dodatkowe: muzyczne, plastyczne,  gimnastyka, logopedia – w wybrane dni 
miesiąca (ustalone przez dyrektora placówki) minimum edukacyjne na 1 dzień pobytu 
dziecka to 1 godzina.

V. Opłaty

1. Brak dokonania opłaty w terminie do dnia miesiąca wyznaczonego jako termin opłaty w 
umowie skutkuje wezwaniem do zapłaty z wyznaczeniem 7 - dniowego terminu zapłaty. 
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2. Brak zapłaty w wyznaczonym dodatkowym terminie skutkuje skreśleniem Dziecka z listy i 
jest jednoznaczne z rozwiązaniem umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia 
zawartym w umowie z rodzicami. Ponowne podpisanie umowy zależne jest od uiszczenia 
zaległej opłaty pod warunkiem, że zwolnionego miejsca nie zajmie inne dziecko 
oczekujące w kolejce. 

3. Nieodebranie dziecka w godzinach pracy niepublicznego żłobka “Międzynarodowa 
Akademia Malucha Daisy”-  skutkuje pobieraniem dodatkowej opłaty  50 zł /h za każdą 
rozpoczętą godzinę opieki.

4. Wszelkie opłaty na poczet żłobka wnoszone będą przelewem na rachunek bankowy  
MBANK 
96 1140 2004 0000 3102 7654 5877  
Odbiorca : Barbara Kulac Daisy 
Adres odbiorcy : ul. Grota-Roweckiego 51b/96 30-348  Kraków

5. Wszelkie opłaty wniesione przez Rodziców/Opiekunów są bezzwrotne. Z wyjątkiem 
sytuacji, gdy do rozwiązania umowy dojdzie z przyczyn leżących po stronie żłobka.

6. Posiłki w żłobku/przedszkolu zamawiane są przez rodzica/opiekuna przez zamawiarkę 
www.zamowposilek.pl. Rodzic otrzymuje link do rejestracji na portalu, jest zobowiązany do 
wpłacenia kwoty, z której później może korzystać i zamawiać posiłki. Zamowienie lub 
odwołanie posiłku dla dziecka na dzień następny odbywa się do 19:00 dnia poprzedniego. 
Żłobek nie ma możliwości modyfikowania zamówień dokonanych przez rodziców. (w tym 
również nie ma możliwości domówienia posiłku jeżeli rodzice zapomną złożyć 
zamówienia). 

Regulamin stanowi załącznik do umowy zawartej z rodzicami i obowiązuje od dnia 07.01.2020 r. 
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